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VSeobecné obchodni podminky
(pro sortiment SINFO, spol. sr.0.)

Objednavka
1. Objednavka konkrétni dodavky musi byt podana pisemnou formou a obsahovat specifikaci
vyrobku, mnozstvi a termin dodani.
2. Na zékladé potvrzené objednavky se prodavajici zavazuje dodat kupujicimu zboZzi v terminu

potvrzeném nebo stanoveném prodavajicim a zplsobem potvrzenym nebo stanovenym
prodavajicim.

Il.
Dodaci podminky

1. Dodavka je splnéna pfedanim zbozi a pfisluSnych dokladd doprovéazejicich zbozi (dodaci list)
pfimo kupujicimu. Pfi odbéru zbozi musi odebirajici osoba, povéfend kupujicim, potvrdit
prevzeti zbozi podpisem dodaciho listu.

2. Pfi dodavkach zbozi dopravnimi prostfedky, které zabezpeluje prodavajici, musi kupujici
zajistit misto vykladky tak, aby mohl byt naklad z vozidla vylozen bez prekazek a prodlev.
V opacném pripadé je prodavajici opravnén nepredat dovezené zbozi a pfesto pozadovat na
kupujicim Uhradu dopravného a dalSich Skod vzniklych v souvislosti s nepfedanim zboZi.
Zastupci smluvnich stran jsou povinni o tom pofidit zapis.

3. Prodavajici si vyhrazuje pravo nepotvrdit objednavku a nedodat vyrobky, které by nebyl
z davodu kapacitnich, technickych &i organiza¢nich schopen expedovat. O této skute¢nosti je
prodavajici povinen neprodlené kupujiciho informovat.

Il
Zéaruky, odpov édnost za vady

1. S dale uvedenymi vyjimkami prodavajici odpovida za vady zboZi po celou zaru¢ni dobu, bylo-
li zbozi pouzivano v souladu s technickou dokumentaci, zejména s navodem k pouziti a
oSetfovacimi symboly, pfip. s varovanimi a upozornénimi na rizika spojena se zapracovanim
nebo jinym zaclenénim vyrobku do finalniho vyrobku a s jeho uzivdnim. Zjevné poSkozeni
obalu vyrobku nebo zjevné vady zboZi je kupujici povinen oznadmit prodavajicimu pisemné do
3 (tfi) pracovnich dnd od prevzeti zbozi. Prodavajici je v tomto pfipadé povinen nejpozdéji do
3 (tfi) pracovnich dnd po ozndmeni tato zjiSténi kupujiciho provéfit a dohodnout s kupujicim
zpusob feSeni reklamace.

2. Neni-li dohodnuto jinak, zaruéni doba je 24 (dvacet Ctyfi) mésict od prevzeti zbozi. Vada
zbozi, ktera se vinou prodavajiciho v zaruéni dobé vyskytla, bude vyfeSena zpusobem
stanovenym prodavajicim, a to zpravidla odstranénim uznané vady nebo vyménou za
bezvadné zbozi.

3. Ze zéaruky prodavajiciho jsou vyjmuty takové zavady, které vznikly v disledku nespravného
skladovani u kupujiciho, pouzivanim zbozi vrozporu s navodem k pouziti a vrozporu
s udrzovacimi symboly a s varovanimi a upozornénimi na rizika spojena se zapracovanim
nebo jinym zaélenénim vyrobku do finalniho vyrobku a sjeho uzivanim. V souvislosti
s poskytnutou zarukou, uznanou reklamaci atd. prodavajici nenese odpovédnost za zadné
Skody, at pfimé &i nepfimé.

4, Zplsob uplatnéni reklamace je definovan platnym Reklamaénim Fadem.

SINFO, spol. s r.o. Bankovni spojeni Obchodni rejstiik vedeny Krajskym soudem
Souhradi 84 Raiffeisenbank a.s. v Ceskych Budgjovicich oddil C, vioZka 3643
391 43 Mlada Vozice 1100000950/5500 CZK DIC Cz60827955

tel. +420 381 200 510 1000034061/5500 EUR Certifikat BS EN ISO 9001:2008

fax +420 381 200 518 Certifikat €. 18012



Zpracovani polyuretanovych a polyetylenovych pén

sinfo@sinfo.cz ¢« www.sinfo.cz

V.
Platebni podminky
1. Dohodnuté platebni podminky véetné doby splatnosti jsou uvedeny na faktufe prodavajiciho.
2. Dnem zaplaceni se rozumi den, kdy jsou finanéni prostfedky pfipsany na ucet prodavajiciho.
3. Pokud kupujici nedodrzi platebni podminky, zejména, je-li v prodleni s placenim, je kupujici
povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vySi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.
\Y

Nebezpe€i ztraty a poSkozeni zbozi, vyhrada vlastnického pr  ava

1. Nebezpeéi ztraty zbozi, poSkozeni zbozi a nahodilé zkdzy zbozi pfechazi na kupujiciho
v okamziku pfedani zbozi kupujicimu nebo prvnimu pFepravci, u kterého si kupujici pfepravu
sjednal. V pfipadé, ze dopravu zajistuje prodavajici, pak pfechazi nebezpedi ztraty, poSkozeni
¢i nahodilé zkazy na kupujiciho ve chvili pfedani zbozi v misté urCeni. Kupujici se musi
postarat, aby byl z hlediska pfipadnych narokl vuci pfepravci prokazatelné zjiStén skutecny
stav zbozi jesté pred vykladkou.

2. Vlastnické pravo ke zboZi na kupujiciho pfechazi prevzetim zbozi kupujicim. Tim neni
dot€ena povinnost kupujiciho fadné a véas uhradit kupni cenu za dodané zbozi.

3. Prodavajici neodpovida za Skody, které kupujicimu vznikly neodbornym zachazenim se
zbozim nebo zpracovanim zbozi s vadou, kterou kupujici mohl a mél zjistit.

4, Zivelné pohromy, vypadky v dodavkach elektrické energie &i dalsi okolnosti, které lezi mimo
dosah smluvnich stran (vy$Si moc), zproStuji obé strany od plnéni zavazku, vyplyvajicich
z odsouhlasené cenové nabidky. V takovém pfipadé jsou dalSi naroky vcetné nahrady Skody

vylou€eny.
VI.
Zéaveére€na ustanoveni
1. Obé smluvni strany jsou povinny v rdmci svych moznosti postupovat tak, aby minimalizovaly

pfipadné Skody, ztraty, Ci rizika, které mohou vyplynout z €innosti, spojenych s plnénim
smlouvy nebo z pouZziti zbozi.

2. Kazda ze smluvnich stran dusledné zajisti dodrzovani davérnosti obchodnich informaci, které
se tykaji vzajemného smluvniho vztahu.
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